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GERAL 

EXTRATO 

SERVIÇO DE ASSISTENCIA SOCIAL DA MARINHA 

Departamento de Serviços Sociais do Abrigo do Marinheiro (DSS/AMN) – Foi constatado que 
não foram realizados diversos comandos de alterações e retiradas de consignações no Bilhete 
de Pagamento (BP) de MAR/2014, de militares e pensionistas da MB, referentes às carteiras 
de seguros (Acidentes Pessoais, Automóvel, Vida e Residencial) e de assistências (Médica e 
Hospitalar – Planos de Saúde, Emergências Médicas e Póstuma), bem como de beneficiários 
de Projetos Sociais do Abrigo do Marinheiro (Projeto Educação – Bolsa DSS e Projeto de 
Ensino de Inglês à Distância - EAD), devido a erros no processamento desses dados pelo 
sistema de pagamento do DSS/AMN. 
 
As regularizações dos lançamentos que promoveram descontos indevidos já estão sendo 
feitas por meio de depósitos em conta corrente, oriundos da conta do HSBC de titularidade do 
DSS/AMN e por meio de lançamentos para o próximo BP de ABR/2014. 
 
Situações especiais poderão ser apreciadas e, para isto, o DSS/AMN solicita que os 
interessados entrem em contato via e-mail jurdss@abrigo.org.br (Ouvidoria do Abrigo do 
Marinheiro). 


